PROPUESTA DE CONTENIDO DE
INFORME ANUAL

DE MECANISMO DE PARTICIPACION CUDADANA 2018!

Mecanismo de Participacion Ciudadana

EL HRAEO”,

ENCUESTA DIGITAL “PERSPECTIVA
SOBRE LA IGUALDAD Y EQUIDAD DE
GENERO DE LA ATENCION QUE BRINDA

Ramo o sector SALU D

Dependencia o entidad

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE OAXACA

Area responsable del mecanismo

E INVESTIGACION

DIRECCION DE PLANEACION, ENSENANZA

Avance en el cumplimiento del programa de trabajo del HRAEO 2018.

ACTIVIDAD ALCANCE
Disefio del contenido de la Propuesta para la encuesta en linea,
la cual se integra con items de opcion multiple y comentarios 100%
abiertos
La convocatoria de los integrantes del Mecanismo de
RSN 100%
Participacion Ciudadana
. Aprobacién de la version por Gobierno de la Republica y 100%

captura en la plataforma

Iniciar en linea la propuesta de mecanismo de Participacion
Ciudadana modo virtual

Se difirié la fecha de
lanzamiento en linea sin
embargo se cumpli6 al

100%
. Andlisis de las respuestas emitidas por los ciudadanos con la o
finalidad de obtener “Propuestas” 100%
Emitir una Repuesta o se estableceran compromisos que el 0
Hospital Regional de Alta Especialidad de Oaxaca 100%
Elaboracion de Informe final de resultados.
100%
Publicacion del informe en la pagina WEB del HRAEO en 100%

Trasparencia/ParticipacionCiudadana

Fecha de publicacion
17 de diciembre de 2018.

! Articulo Trigésimo Segundo de los Lineamientos para el impulso, conformacion, organizacion y funcionamiento de los mecanismos
de participacion ciudadana en las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (Diario Oficial de la Federacion, 11 de

agosto de 2017).



Il.  Actividades realizadas en el marco del Mecanismo de participacion ciudadana.

Las actividades realizadas en el Mecanismo de Participacion Ciudadanas fueron:

1. Se disefid el contenido de la Propuesta para la encuesta en linea, la cual se integra
con items de opcién mdltiple y comentarios abiertos. Obteniendo la encuesta
Digital.

2. La convocatoria de los integrantes del Mecanismo de Participacion Ciudadana

informando la fecha para la Encuesta en Linea:
Perspectiva de la Igualdad y Equidad de Género en el HRAEO

Aprobacion de la version por Gobierno de la Republica y captura en la plataforma.
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Iniciar en linea la propuesta de mecanismo de Participacion Ciudadana modo
virtual.
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Perspectiva de la Igualdad y Equidad de Género en la Atencién Brindada en el
HRAEO

El periodo de aplicacion de la encuesta a concluido. Te
invitamos a consultar préximamente los resultados en
datos.gob.mx




6. Analisis de las respuestas emitidas por los ciudadanos con la finalidad de obtener
“Propuestas”.

Una vez terminado el periodo de la encuesta en linea de decodificaron los
resultados y se procedié a la elaboracién del Programa de Trabajo emanado del
MPC denominado: Programa de Sensibilizacion y Fortalecimiento para la
Prevencion de la Discriminacion en Materia de Igualdad y Equidad de Género en
el HAREO.

7. Emitir una Repuesta o se estableceran compromisos que el Hospital Regional de
Alta Especialidad de Oaxaca.
En el Programa de Sensibilizacion y Fortalecimiento para la Prevencion de
la Discriminacion en Materia de lgualdad y Equidad de Género en el
HAREO se prevé el compromiso de nuestra Institucion para prevenir la
Discriminaciéon en razon a la Igualdad y Equidad de Género, estableciendo
acciones concretas de capacitacion del personal de primer contacto con usuarios
(pacientes y/o familiares) del HRAEO. Dicho Programa fue aprobado por el OIC
de la entidad y el Director General el mismo.

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA LA PREVENCION DE LA DISCRIMINACION EN EL HRAEO [Modo de compatibibdad] - Word

T | AaBbCcl| AaBbCcl AaBbCcl AaBbCe AsbCct AQB AsBbcer AoBbccD AsBbeet AaBbCcl

DIRECCION, DE PLANEACION, ENSERANZA E INVESTIGACION

MECANISMO DE PARTICIPACION CIUDADANA 2018

a5 do discriminacion en la atencién de los suarios
| externo) e impulsar una politica institucional
az6n de sgualdad y equidad de género.

Diciembre 2018
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8. Elaboracién de Informe final de resultados.
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Informacién especifica de los mecanismos de participacién ciudadana
del Hospital Regional de Alta Especialidad de Oaxaca




IV. Resultados generados.

Analisis y codificacion de las Propuestas Ciudadanas

AREA(S) FECHA
FRIIARIESIA SOhlARON LSO INVOLUCRADAS | COMPROMISO
1. Sensibilizacion Personal de
del personal de | seguridad (Policias)
seguridad en trabajo social,
1. Buena atencion temas de cajeros, costos,
por parte del discriminacion admision continua y
personal que en la atencion al una muestra 30 de enero de
atiende a los usuario a través | representativa del 2019
usuarios del de cursos en | personal médicoy
HRAEO. razon de igualdad | de enfermeria de
y equidad de | consulta externay
género. atencion médica
continua
2. Establecimiento
de la politica
Institucional de
“No HRAEO 30 de julio de 2019

discriminacion
en la atencién del
HRAEO”.




