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Clave entidad/unidad 

Enttdadfuntdad. 

CCINSHAE: 

INGRESAR DATOS DE LA 
ENTIDAD 

NBR 

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA  ESPECIALIDAD DE OAXACA 

META VARIACIÓN 

VARIABLE 1 

Número de cursos de educación 

continua impartidos por la institución 

en el periodo 

VARIABLE 2 

Total de cursos de educación 

continua programados por la 

institución en el mismo periodo 

PP E010 "FORMACJON Y CAPACITACIÓN DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD" 

No. 

de 

ind 

DEFINICION DEL INDICADOR 

Número de profesionales de la salud 

que recibieron constancia de 

conclusión de los cursos de 

educación continua impartida por la 

institución 

Número de profesionales de la salud 

inscritos a los cursos de educación 

continua realizados por la institución 

durante el periodo reportado 

ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA EXPLICACIÓN DE VARIACIONES 

(2) (21 - (11 (2/1) X 100 

90.2 73.5 -16.7 81.5 

1CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACIÓN ORIGINAL 1/ 4/ 

la variación en la meta original, respecto a la productividad alcanzada en el indicador, es el resultado del aumento en el número de profesionales de 
la salud inscritos a los 18 cursos de educación continúa realizados en la Institución durante enero a septiembre; esto en respuesta a la convocatoria 

realizada en los diferentes medios de difusión. Al finalizar los cursos, solo concluyeron satisfactoriamente 1570 asistentes de 2135 inscritos, por lo que 
se les otorgo constancia respectiva; en consideración a lo requerido en el expediente técnico: asistencia, permanencia, evaluación pre diagnostica, 

evaluación post diagnostica y evaluación de satisfacción de calidad. 

1,142 1,570 428.0 137.5 

RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN ASOCIADOS A LA VARIACIÓN 2/ 4/ 

NINGUNA 

1,266 2,135 869.0 168.6 

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ 

NINGUNA 

META VARIACIÓN 

EXPLICACIÓN DE VARIACIONES ORIGINAL 	 ALCANZADO ABSOLUTA 

11) 	 (2) (21 - (1) (2/1) X 100 

93.8 112.5 18.7 119.9 

CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACIÓN ORIGINAL 1/ 4/ 

- La variació-n en efindia-d-or, es el resultado cref incremento en el 	mero de cursos de Educación Continua en el periodo; 16 cursos desarro a • os, en 
atención a las necesidades detectadas de actualización en enfermería; y al desarrollo de 2 cursos de educación continua, no programados. 

los cursos programados que se llevaron a acabo son los siguientes: 

a) Curso Taller: Cuidado Integral de Enfermería al Paciente Hematológico. 

b) Curso de Educación Continua en el Paciente Oncológico en base a la Reacreditación y Acreditación. 

c) Curso—Taller para el desarrollo de Protocolos de Investigación. 

dl Curso de Integración e inclusión de trabajo en equipo de alto rendimiento. 

15 18 3.0 120.0 

RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA OLA INSTITUCIÓN ASOCIADOS A LA VARIACIÓN 2/ 4/ 

NINGUNA 

16 16 0.0 100.0 

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ 

NINGUNA 

de 
lnd. 

INDICADOR 

VARIABLE 1 

VARIABLE 2 

DEFINICION DEL INDICADOR 

INDICADOR 

Porcentaje de profesionales de la 

salud que concluyeron cursos de 

educación continua 

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 

X 100 

Eficacia en la impartición de cursos 

de educación continua 

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 

X 100 
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EVALUACIÓN DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE 2018 

Clave entidad/unidad' 	 NBR 	
CCINSHA 

INGRESAR DATOS DE LA 
Entidad/unidad: 
	

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE OAXACA 
	

ENTIDAD 

PP: E010 "FORMACIÓN Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD" 

CCINS14A E : 
Es una varible programada, por lo 

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACIÓN SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIOCunto wed«,..bi.- 
A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANÁLISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SÓLO DEL INDICADOR. 

_E 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERÍODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERÁ INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES 

2/ RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN DERIVADO DE UNA VARIACIÓN SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES 

31 ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCIÓN PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACIÓN SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, AS) COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES. 

41 LA EVALUACIÓN MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPÓSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACIÓN A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACIÓN O LA 
INSTITUCIÓN Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN DE LA META SIEMPRE SE DEBERÁN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema lógico del 
Pp) ES "ATENCIÓN AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCIÓN AMBULATORIA QUE SE DEBERÁN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCIÓN. 
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCIÓN. 



META ARIACIÓN 

EXPLICACIÓN DE VARIACIONES 

RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN 2/ 4/ 

NINGUNA 

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ 

NINGUNA 

ALCANZADO ABSOLUTA 
(21 - (1) 	 (2/1) X 100 

SA 1. D 

No. 
de 

9 

INDICADOR 

VARIABLE 1 

VARIABLE 2 

VARIACIÓN 

ABSOLUTA 

(2/1)x 100 

ORIGINAL  

(1) 

EXPLICACIÓN DE VARIACIONES 

9.6 

406.0 

869.0 

141.6 

238.6 

168.6 

23.1 

293 

1,266 

META 

~NUDO 

699 

2,135 

CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACIÓN ORIGINAL 1/ 4/ 

La variación en la meta original, respecta a la productividad 	del indicador, pí resultado del atinipntni.1 nrnf.cifte,,I.c A. la alcanzada  	 --• número 

salud inscritos a los cursos de educación continúa realizados en la Institución, en respuesta a la difusión de estos eventos. Asistiendo en 12 de los 18 

cursos impartidos, 699 personas externas a la Institución en respuesta a la convocatoria y en colaboración de las Instituciones Académicas y de Salud 

con las que se tiene convenio. 

Los cursos donde hubo personal externo fueron los siguientes: 

a) Curso-Taller de atención del parto, y cuidados mediatos e inmediatos del recién nacido. (69 asistentes externos). 

b) Curso Taller de manejo de Líneas Vasculares Periféricas. (72 asistentes externos) 

ci Curso de Remplazo Renal, Diálisis y Hemodiálisis. 157  asistentes 
RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN 2/ 4/ 

NINGUNA 

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ 

NINGUNA 

Número de participantes externos en 

los cursos de educación continua 

impartidos en el periodo 

Total de participantes en los cursos 

de educación continua impartidos en 

el periodo 

DEFINICION DEL. INDICADOR 

(2) 

32.7 

Porcentaje de participantes externos 

en los cursos de educación continua 

FÓRMULA: VARIABLE1 VARIABLE2 

X 100 

No. 
de 

Bid 

10 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE 2018 

NBR 

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE OAXACA 

CCDNINAE: 
INGRESAR DATOS DE LA 
ENTIDAD 

PP E010 "FORMACION Y CAPAC1TACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD" 

DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL 

(1) 

8.0 

9,136 

1,142 

121 

8.7 

5,843 

671 

0.7 

-3,293.2 

-471.0 

108.8 

64.0 

58.8 VARIABLE 2 

COMISIÓN COORDINADOW DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD 

Y HOSPITALES DE AL TA ESPECIALIDAD 

Coordinación de Proyectos Estratégicos 

Clave entidad/untdad 

Entidad/unidad 

CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACIÓN ORIGINAL 1/ 4/ 

La variación en el indicador meta alcanzada en relación a la nieta programada, es el resultado de las mejoras aplicadas en la estructura, organización y 

logística de los cursos de educación continúa impartidos en la Institución. 

Cabe mencionar, que no todos los asistentes que concluyeron los cursos de Educación Continua, contestaron la encuesta de satisfacción de calidad. 

Percepción sobre la calidad de los 

cursos de educación continua 

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 

sumatoria a fa calmcacron 

manifestada por los profesionales de 

la salud que participan en cursos de 

educación continua (que concluyen 

en el periodo) encuestados respecto a 

la calidad percibida de los cursos 

Total de profesionales de la salud que 

participan en cursos de educación 

continua (que concluyen en el 

periodo) encuestados 

INDICADOR 

VARIABLE 1 



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 
COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD 
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EVALUACIÓN DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE 2018 

Entidad/unidad HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE OAXACA 

INDICADOR 

DEBERA RE S IR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, ASÍ COMO EL RIESGO Y 
LAS ACCIONES 

ELABORÓ UTORIZÓ 

PP: E010 "FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD- 

MET VARIAOÓN 
EXPLICACIÓN DE VARIACIONES ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA 

(1) 

90.0 

12) (2) - 11) (2/1) X 100 

151.7 61.7 168.6 

CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACIÓN ORIGINAL 1/ 4/ 

La variación en la meta original, respecto a la productividad alcanzada del indicador, es el resultado del aumento en el número de profesionales de la 

salud efectivamente inscritos, (esto no implica que van a terminar todos) a los cursos de educación continua y que son realizados en la Institución, 

esto en respuesta a la convocatoria realizada y en su interés por los temas impartidos. Las convocatorias se realizan en los diferentes medios de 

difusión (electrónico, impreso, audio, etc) en colaboración con las entidades de salud y Universidades con las que se tiene convenio de colaboración 

académica, lográndose una mayor participación de los profesionales de la salud. 

1,266 2,135 869.0 168.6 

RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA OLA INSTITUCIÓN 2/ 4/ 

NINGUNA 

1,407 1,407 O . O 100.0 

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ 

NINGUNA 

OBSERVACIÓN DE LAS EXPLICACIONES 

DEBERÁ REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, ASÍ COMO EL RIESGO Y 
LAS ACCIONES 

DEBERÁ REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, ASÍ COMO EL RIESGO Y 
LAS ACCIONES 

DEBERÁ REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, ASI COMO EL RIESGO Y 
LAS ACCIONES 

DEBERÁ REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, ASI COMO EL RIESGO Y 
LAS ACCIONES 

INTEGRÓ: D.S.P. ERICK 	CRUZ DRA. MARÍ 

TITULAR DE Á 

CHO COLMENARES 

OMBRE Y FIRMA) 
TITULAR DE PLANEACIÓN ( 	 Y FIRMA) 

NOTA: FAVOR DE ENVIAR ESTE FORMATO EN EXCEL Y ESCANEADO AL MOMENTO DE SU ENTREGA A LA CCINSHAE Y 

RUBRICAR CADA UNA DE LAS HOJAS 

VALIDADOR 

INDICADOR 14 

INDICADOR 5 

INDICADOR 8 

INDICADOR 9 

INDICADOR 10 

Clave entrdadtunidad 	 NBR CCINSHAE: 

INGRESAR DATOS DE LA 
ENTIDAD 

DEFINICION DEL INDICADOR 

14 

Número de profesionales de la salud 
que se proyectó asistirían a los 
cursos de educación continua que se 

realizaron durante el periodo 
reportado 

Número de profesionales de la salud 
efectivamente inscritos a los cursos 
de educación continua realizados por 
la institución durante el periodo 
reportado 

	-CCINSHAE: 
•Es una varible programada, por lo 
¡tanto no puede cambiar 

í No. 
de 

VARIABLE 1 

VARIABLE 2 

Eficacia en la captación de 
participantes a cursos 
de educación continua 

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 
X 100 
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