COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

solsiianit SALUD
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE 2018
Clave entidad/unidad NBR 7
Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE OAXACA : g
PP: E010 “FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"
META VARIACION
': DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO _ ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. ) ) - (2/1) x 100
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/
Porcentaje de profesionales de la
salud que concluyeron cursos de i) . - _ a
educacién continua La variacién en la meta original, respecto a la productividad alcanzada en el indicador, es el itado del enel de profesionales de
INDICADOR 90.2 735 -16.7 815 la salud inscritos a los 18 cursos de educacién continda realizados en la itucion d enero a iembre; esto en a la convocatoria
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 lizada en los dif dios de difusién. Al finalizar los cursos, solo concluyeron satisfactori 1570 asi de 2135 inscritos, por lo que
t X 100 se les otorgo constancia respectiva; en consideracion a lo requerido en el expedi écnico: asi ia, pi ia, evaluacién pre di: ica
evaluacién post diagnostica y evaluacién de satisfaccién de calidad.
RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/
5 Nu o de profesionales de la salud
que recibieron constancia de
VARKELE 1 | conclusion de los cursos de 1,142 1,570 428.0 137.5
educacién continua impartida por la Tauny
institucién
T ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ |
Nuamero de profesionales de la salud NINGUNA l
i |
|| vanuace ; [MOUISHE 108 amai o odacacion 1,266 2,135 869.0 168.6 g
| continua realizados por la institucién ; |
l durante el periodo reportado { |
| i
| |
No.
& DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. (1) ) - (2/1) x 100 B
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/
|
Eficacia en la imparticion de cursos La variacién en el indicador, es el resultado del incr enel de cursos de Educacién Continua en el periodo; 16 cursos desarrollados, en
de educacién continua atencién a las necesidades detectadas de actualizacién en enfermeria; y al desarrollo de 2 cursos de educacién continua, no programados.
T 93.8 1125 187 119.9 Los cursos prog; dos que se I a acabo son los siguientes:
FORMULA: VARIABO%E1 / VARIABLE2 a) Curso Taller: Cuidado Integral de Enfermeria al Paciente Hematolégico.
X1 b) Curso de Educacién Continua en el Paciente Oncolégico en base a la Reacreditacién y Acreditacién.
) Curso-Taller para el desarrollo de Protocolos de Investigacién.
d) Curso de Integracién e inclusién de trabajo en equipo de alto rendimiento.
RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/
. Niamero de cursos de educacién
VARIABLE 1 | continua impartidos por la instituciéon 15 18 3.0 120.0 ik
en el periodo
I % TR ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ ¢ X5
5 NINGUNA
Total de cursos de educaciéon e
VARIABLE 2 | continua programados por la 16 heg s 6% 0.0 100.0
institucién en el mismo periodo AR - N
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE 2018

Clave entidad/unidad: NBR 5
« DATOS DE LA
Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE OAXACA !

PP: E010 "FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIOL E 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES!

A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema légico del

Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION.
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.
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SALUD

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE OAXACA

" INGRESAR DATOS OF LA

PP: E010 “"FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"
mETA VARIACION
':- DEFINICION DEL INDICADOR BT, SR i EXPLICACIGN DE VARIACIONES
ind, w () 2)-(1 (2/1) x 100
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/
Porcentaje de participantes externos La variacién en la meta original, respecto a la productividad alcanzada del indicador, es el resultado del aumento del nimero de profesionales de la
en los cursos de educacién continua salud inscritos a los cursos de educacién continia realizados en la Institucion, en respuesta a la difusién de estos eventos. Asistiendo en 12 de los 18
INDICADOR 231 32.7 9.6 1416 cursos impartidos, 699 personas externas a la Institucién en respuesta a la convocatoria y en colaboracién de las Instituciones Académicas y de Salud
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 S e M-
X 100 Los cursos donde hubo personal externo fueron los siguientes:
a) Curso-Taller de atencién del parto, y cuidad di ei di del recién nacido. (69 asistentes externos).
b) Curso Taller de manejo de Lineas Vasculares Periféricas. (72 asistentes externos)
itar] c) Curso de Remplazo Renal, Dialisis y Hemodidlisis. (52 asistentes externos)
RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/
9 Numero de participantes externos en
VARIBLE 1 |los cursos de educacién continua 293 699 406.0 238.6
impartidos en el periodo VLM
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
i NINGUNA L i e
Total de participantes en los cursos
VARIABLE 2 |de educacién continua impartidos en 1,266 2,135 869.0 168.6
el periodo
No, L3 VARIACIGN
o DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
lind. 2] R  @-w (2/1) X 100
i CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/
|
i e GLCE Sl S e EPRE i
Percepcién sobre la calidad de los
SoroADOR cursos de educaciéon continua 8.0 87 0.7 108.8 La variacién en el indicador meta alcanzada en relacién a la meta programada, es el resultado de las mejoras aplicadas en la estructura, organizacién y
g ) A 2 logistica de los cursos de educacién continia impartidos en la Institucién.
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 Cabe mencionar, que no todos los asistentes que concluyeron los cursos de Ed| 6n C c la encuesta de satisfaccién de calidad.
it Bt g SR RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/ 5
10 manif da por los prof les de i
la salud que participan en cursos de
VARIABLE 1 |educacion continua (que concluyen 9,136 5,843 -3,293.2 64.0 e
en el periodo) encuestados respecto a
la calidad percibida de los cursos
e g ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ T
Total de profesionales de la salud que NINGUNA
27 A partl'mpan en cursos de educaciéon 1,142 671 4710 38
continua (que concluyen en el
periodo) encuestados

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS
INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROM|

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO 4 LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES
A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA O SUS VARIABLES
3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASI COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
IETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EJ. CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORG,
Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOY Y MEDIDAS DE CORRECCION

ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.

AMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema légico del
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE 2018

Clave entidad/unidad NEBR
E 'DATOS DE LA
Entidad/unidad HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE OAXACA

PP: E010 “FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"

o, META VARIACION
g DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
Ind. 1) ) (2)-(1) (2/1) X 100
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/
Eficacia en la captacién de
articipantes a cursos
:e 7 du?:aci AR La variacién en la meta original, respecto a la productividad alcanzada del indicador, es el resultado del enelnd de profesionales de la
INDICADOR 90.0 151.7 61.7 168.6 salud efectivamente inscritos, (esto no implica que van a terminar todos) a los cursos de ed: i6n conti y que son realizados en la Institucién,
esto en respuesta a la convocatoria realizada y en su interés por los temas impartidos. Las convocatorias se realizan en los diferentes medios de
FORMULA: VAR)I(A:)IBE1 I/ VARIABLE2 difusién (electrénico, impreso, audio, etc) en colaboracién con las entidades de salud y Universidades con las que se tiene convenio de colaboracién
académica, lograndose una mayor participacién de los profesionales de la salud.
L B P RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/
14 0 de pr de la salud
efectivamente inscritos a los cursos
VARIABLE 1 | de educacioén continua realizados por 1,266 2,135 869.0 168.6
AR é NINGUNA
la institucién durante el periodo
reportado
v . e 3 il ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
Nuamero de profesionales de la salud 5 NINGUNA
que se proyectoé asistirian a los oA
VARIRELE 2 cursos de educacién continua que se 1 A0 1,407 0.0 100.0
realizaron durante el periodo . |
reportado |
VALIDADOR OBSERVACION DE LAS EXPLICACIONES CALIFICACION
DEBERA REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, ASi COMO EL RIESGO Y| ok
IENCABOR:S LAS ACCIONES
DEBERA REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, ASi COMO EL RIESGO Y|
INDICADOR 8 LAS ACCIONES oK
DEBERA REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, AS| COMO EL RIESGO Y|
INDICADOR 9 LAS ACCIONES oK
DEBERA REGIST R LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, AS| COMO EL RIESGO Y|
INDICADOR 10 LAS ACCIONES oK
R A ALAS V) RESPECTO
e N5 DEBERA Rslfnf LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES COLNAS EA x ;JN 4 gﬂ. INDICADOR Y SUS VARIABLES, AS| COMO EL RIESGO Y| o
ELABORO

INTEGRO: D.S.P. ERICK MAR CRUZ

TITULAR DE PLANEACION ( Y FIRMA)
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